Checklista for forutsattningar for
samverkansprocesser
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Forutsattningar for samverkansprocesser
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Information

)
°
=
[
=)
o]
=
)
°
e
>
=
X
<

(Konsultation)

Aktivt deltagande
(Aktiv samverkan)

Deltagare
Ar alla relevanta/berorda intressegrupper och enskilda med i X
planeringsprocessen? (annars finns en fara att alla andra deltagare
pratar bara om dom som inte &r med i processen)
Ar alla deltagare medvetna om sin roll (Vilka méjligheter har X X
deltagarna att paverka planeringsprocessens resultat?) och hur
processen ar upplagd (Vad ska vara klart och nar? | vilket skede har
deltagarna mojlighet att paverka resultatet?)
Ar alla deltagare medvetna om vad som &r processens mal och X X
innehall och det klargérs om och om igen under processen?
Ar alla deltagare medvetna om deltagandets nytta? x) X
Politiskt engagemang ar sakerstallt
Ar stéd av politiker och férvaltning efterhort och om méjligt sakerstallt? X X
Processledaren (forsoker) fa(r) beslutsfattarnas l6fte att iaktta X X
samverkansprocessens resultat och begrunda pa ett rekonstruerbart
séatt avvikelserna frn processens resultat.
Resultat
Ar inflytande och méjligheterna att agera for deltagarna realistiskt X X
beddmda och klara och tydliga for alla?
Ar det klart for alla deltagare vem som beslutar om vad i X X
planeringsprocessen?
Ar alla deltagare medvetna om samverkansprocessens resultat ar X X
bindande eller ickebindande?
Ar alla deltagare informerade om vad som kommer handa med X X X
samverkansprocessens resultat?
Ar samverkansprocessens resultat 6ppet - finns det utrymme for X X
utformning?
Tid
Finns det en klar och tillracklig tidsram for samverkansprocessen? X X X
Ar tidsramen flexibel for ovantade handelser? (x) X
Ar tids&tgangen for deltagarna (t.0.m. ideella) bedémbar och X X
acceptabel?
Borjar deltagandet sa tidigt att gestaltningsutrymme kan utnyttjas? X X

Resurser




Ar tillrackliga resurser (finansiella/mantimmar) for X X

samverkansprocessen sakerstéllda (t ex for administration,

expertkompetenser, reskostnader, kompetensutveckling, moteslokaler
6

m.m.”)?

Finns det regler for behov och férdelning av finansresurserna? X

Finns det resurser tillgangliga for att mojliggéra deltagandet av
finansiellt svagare grupper (t ex pengar, information...)?

Ar den finansiella ramen flexibel fér ovantade handelser (ytterligare X
moten..)?
Far alla deltagare tillracklig information om innehall och utformning av X X

planeringsprocessen?

Ar processledningen beredd pé att hantera samverkansprocessen néar | (X) X
den har kommit igang?

Processledning / processdesign

Finns det en oberoende kompetent processledare for (x)
samverkansprocessen (som kompetent kan leda méten)?

Finns det professionella kontaktpersoner i processledningen? X X
Ar samverkansprocessens utformning anpassad till temat och X X

tillgangliga resurser?

Om det beddms att vissa grupper/enskilda bor vara involverade i X X
samverkansprocessen, har i sa fall lampliga atgarder vidtagits for att
sakerstélla deltagandet av dessa grupper/enskilda (PR, riktad
information...) ?

Har de organisatoriska ramvillkoren klarlagts for deltagarna X X
(rollférdelning, ram och plats for méten...)?

Har processledningen en professionell instéllning till X X
samverkansprocessen eller styr magen och personliga preferenser?

Hjélper processledningen deltagarna i samverkansprocessen att X X
arbeta systematiskt med det komplexa materialet som stalls till
deltagarnas forfogande?

Deltagarnas tillgang till information

Ar informationen som erbjuds anpassad till processkedet? X X
Ar informationen lattillganglig for alla deltagare? X X
Ar informationen som erbjuds av god kvalitet (klar, &skadlig och X X

begriplig, visar inte all information utan illustrerar bara den aktuella
fragestallningen, ar teknisk information "6versatt" till lekmansprak)?

Ar det mojligt att illustrera informationen i en karta (enklare att forsta X X
an text)?
Har alla deltagare fatt tillgang till samma information? X X

Tips: Var inte radd for konflikter! Alla planeringsprocesser sker for att medla mellan
konkurrerande ansprak pa mark och vatten Darfor finns det valutbildade planerare i
Sverige som sakligt och professionellt tar hand om de konflikter som uppstar.




Checklista for kvalitetskriterier av
samverkansprocesser

Kvalitetskriterier av samverkansprocesser

Ambitionsniva
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Processtyrning
Leds processforfarandet genom en fristdende professionell neutral X X X
processledning utan egen agenda?
Ager en kontinuerlig reflexion éver och évervakning av X X X
samverkansprocessen rum?
Finns det kontinuitet av arbetsflédet och en jamnférdelad X
arbetsbelastning?
Ar processforfarandet bra organiserat (tidplan, méteslokal, X X X
dokumentation..)?
Ager en utvérdering av samverkansprocessen och dess delaktiviteter X X X
rum? (t ex genom att besvara pa fragorna i den har listan)
Forebygger processledningen "deltagandeutbréandhet” genom att t ex X X
minska antalet méten som enstaka aktorer ska delta i?
Hantering av information och kunskap
Tillgangliggdrs kompletterande expertkunskap (om det behdvs) for att X X X
kunna fatta beslut pa professionell basis?
Har all relevant information och processdokumentation tillgangliggjorts X X X
till deltagarna i god tid?
Dokumenteras samverkansprocessen rekonstruerbart (métesprotokoll, X X X
delrapporter, processresultat..) och tidsenligt?
Finns information tillganglig pa ett satt som lampar sig for deltagarna X X X
(kartor, modeller, icketekniska sammanfattningar, andra satt att
reducera datamangden)?
Har deltagarna uppmuntrats att Iamna synpunkter pa den information X X X
som finns tillganglig?
Spelregler
Ser processledningen till att det finns klara spelregler, X
overenskommelser angdende forfarandet, deltagarnas rattigheter och
plikter och beslutsfattandeséatt inom ramen for planeringsprocessen
(konsensus, majoritetsbeslut..)?
Beslutar processledningen tillsammans med deltagarna om reglerna for X
gruppen (férhalla sig rattvist mot varandra och till gemensam framtagen
kunskap?
Hors och diskuteras alla olika krav, bidrag och &sikter i X
planeringsprocessen?
Sker inofficiella 6verenskommelser mellan olika deltagare eller mellan X
deltagare och myndigheter som inte gors offentlig/transparent?
Rader det klarhet under hela planeringsprocessen éver alla X X X
deltagarnas roller (vem pratar for vem i vilken behérighet)?
Ar alla deltagare och processledningen &rliga mot varandra eller X X X
manipulerar en eller flera deltagare eller processledningen andra
deltagare i processen? (fara att planeringsprocessen koncentrerar sig
pa "falska" konflikter)




Starks den 6msesidiga tilliten under samverkansprocessen for att fa
deltagarna att ta till vara resultaten?

Varnar man personlig kontinuitet och integrerar nya deltagare?

Klargjordes det till alla deltagare i borjan av samverkansprocessen att
det kravs konsensusberedskap fran alla parter?

Bedoms forhallandet mellan tidsatgang och samverkansprocessens
nytta av alla deltagare som acceptabel?

Ar finansieringen av planeringsprocessen transparent och tillganglig for
alla deltagare?

Aktorer/Deltagare

Har aktorerna god kunskap i de frdgor som diskuteras?

Har aktorernas kunskapsniv&/problemformuleringar forandrats under
samverkansprocessen?

Hur har olika aktérers uppfattningar om varandra i fragan om
kunskapsniva/problemformulering forandrats under
samverkansprocessen?

)

Hur har olika aktdrernas fortroende for varandra utvecklats under
samverkansprocessen?

Kommunikation och omséttning av resultaten

Skapas det hallbara strukturer for att kunna implementera och
kontrollera resultaten av samverkansprocessen?

Ar kommunikationen utformad for att f4 respons?

Har alla deltagare forpliktat sig att presentera resultatet fullstandigt och
som gemensam prestation?

Ar kommunikationen av delresultat/resultat av planeringsprocessen
gentemot allménheten avstdmt med alla andra deltagare i
samverkansprocessen? (deltagarna kommunicerar resultatet inte som
egen prestation)

)

Ubersetzung: Uwe Stephan




